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CAPI TULO | : DI SPOSI Cl ONES GENERALES

Articulo 1. Objeto

En el presente reglanmento se establecen |as condiciones y
norms que regularan |a explotacioén, el uso, y la admnis-
tracion del sistem de interconexion vial de Ila zona
Atl antica Ruta Provincial 11 y Conplenentarias que com
prende:

- Ruta Provincial 11 desde su interseccidon con |la Ruta
Provincial 36 (intersecciodon incluida) hasta |a rotonda
de Acceso a Santa Clara del Mar (rotonda incluida).

- Ruta Provincial 74 desde su interseccidén con |la Ruta
Provi ncial 56 hasta su intersecci 6n con |l a Ruta Provin-
cial 11.

- Ruta Provincial 63 desde su limte con |la zona de cam -
no de Ruta Provincial 2 hasta su interseccion con |a
Ruta Provincial 11.

- Ruta Provincial 56 desde su interseccidon con |la Ruta
Provincial 11 hasta su interseccidén con |la Ruta Pro-
vincial 74.

Articulo 2. Antecedentes y Orden de Prel aci on.

El presente Reglanmento se redacta de acuerdo con el capi-
tulo IV, art. I1V.3.1 de las especificaciones |egales del
Pliego de Bases y Condiciones y el orden de prelacién para
la interpretacion y alcance de las normas serd |l a siguien-
te:

1) El ACTA ACUERDO de fecha 30/12/96 aprobada por Decreto
4993/ 96 del Sr. Gobernador de |l a Provincia de Buenos Ai -
res.

2) EI Contrato de Concesion de OGbra Publica firmdo el
18/ 9/ 90.

3) Las circulares aclaratorias a los Pliegos de Especifi-
caci ones Legales y Técnicas de |la Licitacion.
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4) EI Pliego de Especificaciones Legales de la Licitacidn.
5) EI Pliego de Especificaciones Técnicas de |a Licitacidn.
6) La oferta de |a Concesionari a.

7) EI Pliego Uunico de especificaciones técnicas generales y
especiales de la D.V.B. A

8) EIl Pliego Unico de bases y condiciones del MO S P..-
Especi ficaci ones Técni cas Ceneral es-.

9) EI Codigo de Transito de la Provincia de Buenos Ares,
Ley 11.430, sus normas nodificatorias y reglanentarias.

10) EI presente Regl anent o.

Articulo 3. Vigencia

Este Reglanmento rige desde la fecha de su aprobaci 6n ex-
presa por el Concedente hasta |la finalizacion de |la conce-
sién a cargo de | a Concesionari a. -

Este Regl anento podr& ser nodificado de comin acuerdo en-
tre la Concedente y la Concesionaria, cuantas veces sea
necesari o, debi éndose dejar constancia por escrito, firma-
da por anbas partes, de todas |las nodificaci ones que se
acuerden. -

Articulo 4. Anmbito de Aplicaci 6n

El anbito de aplicacion de este Reglanmento es la zona de
cam no en concesi 6n que conprende todo el ancho sobre el
cual de acuerdo a las |leyes vigentes tiene jurisdiccion |la
Direcci 6n de Vialidad de la Provincia de Buenos Aires, in-
cluidas las intersecciones con accesos u otros tipos de
camnos y en los tranmps que se delimtan y definen especi-
ficamente en el Capitulo XIl, art.XIl.2 de |as Especifica-
ciones Técnicas del Pliego de Bases y Condiciones, abar-
cando todas | as obras a ejecutar por |a Concesionaria, el
cam no propianmente dicho, plazas de cobro de peaje, 1os
i nterconuni cadores o distribuidores y ranmales de accesos y
salidas del cam no, |os puentes y sus estructuras, el can-
tero central, las banquinas y las franjas de terreno adya-
centes a anbas banquinas, hasta los limtes jurisdicciona-
les de la Direccion de Vialidad. No obstante ello y en
virtud de o establecido por el art. 29 de la ley 7943 sus



REGLAVENTO DE EXPLOTACI ON  ( NUEVO)
(307 03799)

nodi ficatorias y reglanmentaci 6n, |la guarda del cam no con
| os al cances juridicos que inplica, se mantiene en cabeza
de |la Concedente salvo en todo aquello que expresanente
este contenplado cono responsabilidad de la concesiona-
ria.-

Articul o 5. Suj etos Al canzados por su aplicaci 6n.

El presente Reglanento sera de obligatoria observancia pa-
ra el Concedente, |a Concesionaria, para |os usuarios del
camino y para cualquier ente o persona vinculada a |as
partes y/o afectada a | a explotaci én, mantenimento y con-
servacion.- A tal efecto dentro de los treinta dias corri-
dos desde su aprobaci 6n | a Concedente procedera a tramtar
su publicacion en el Boletin Oicial de la Pcia. de Buenos
Aires. -

La Concesionaria podr& recurrir al auxilio de la fuerza
publica para hacer cunplir o normando en este regl anmento.



REGLAVENTO DE EXPLOTACI ON  ( NUEVO)
(307 03799)

CAPI TULO | | : DE LA EXPLOTACI ON DE LA CONCESI ON

Articul o 6. Obligaci ones de | a Concesionari a:

Durante el periodo de vigencia de este Reglanento |a Con-
cesionaria estara obligada a:

a)

b)

Dar cunplimento a todas |as obligaciones que surgen
del Contrato de fecha 18-9-90, Acta Acuerdo de fecha
31/12/96 y del Pliego de Bases y Condiciones. Adenas
deberé& posibilitar la utilizacion del cam no por parte
de | os usuarios en condiciones de normalidad suprim en-
do una vez detectadas cual quier causa que origine no-
|l estias o inconvenientes al transito, 0 que represente
peligrosidad para |os wusuarios, sin perjuicio de I|as
medi das especiales de resguardo de |as condiciones de
seguridad que deban adoptarse por notivo de reparacio-
nes. El servicio se prestara en forma ininterrunpida
durante la 24 hs. del dia, a excepcion de eventual es
situaci ones debidas a caso fortuito o fuerza myor de-
bi damente justifi cada.

Explotar | a concesi 6n desde el nonento de la notifica-
ci 6n del acto adm nistrativo de otorgamento de la m s-
ma y hasta su finalizacidn, percibiendo las tarifas que
establ ezca el contrato y sus nodificaciones.

Instalar, en forma urgente, sefializaci 6n de energenci a,
gue oriente a los wusuarios ante accidentes u otros
hechos que dificulten Ia normal circulacién vehicul ar,
una vez que se detecte su necesi dad.

Articulo 7. Obligaci ones de | a Concedente:

Durante el periodo de vigencia de este Reglanento |la Con-
cedente estard obligada a:

a)

b)

Dar cunplimento a todas |as obligaciones que surgen
del Contrato de fecha 18-9-90, ACTA ACUERDO del
30/12/96 y del Pliego de Bases y Condiciones. -

Col aborar con la gestion de |a Concesionaria arbitrando
todos | os nmecanisnps a su al cance necesarios para |o-
grar el nejor funcionamento de l|a explotacidén a su
cargo, efectuando directanente o a instancia de |la Con-
cesionaria, todo tipo de gestiones ante |los entes Pro-
vinci ales, Minicipales y/o Nacionales que resulten di-
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recta o indirectanente relacionados a |a concesi 6n no-
tivo del presente y/o ante los entes publicos o priva-
dos y/o las personas fisicas que se vean rel aci onadas
con di cha expl ot aci 6n. -

Articulo 8. Vigilancia:

a)

b)

Las funciones de policia de seguridad, policia de tran-
sito y conservaci 6n de bienes del dom nio publico, se-
ran ej ercidas por la autoridad publica conpetente.

El control de |la conservaci 6n de | os bienes del dom nio
publico conprendi dos en | a concesi 6n es conpartida en-
tre la Concedente y |la Concesionaria, quedando facul -
tada esta ultim para adoptar nedidas tendientes a pre-
venir todo intento de degradaci 6n de di chos bi enes.

La autoridad policial debera, asimsnm prestar auxilio
a | a Concesionaria a todos |os efectos energentes de |la
concesi on.

Ante | a conprobaci 6n de un dafio ya consunmado a |la inte-

gridad de un bien domnial de las Rutas, |la Conce-
sionaria debera efectuar |la correspondiente denuncia
ante |l a Concedente tendiente a |la cesacion del ilicito

y al resarcimento del dafio y, en su caso, a l|la auto-
ridad policial para |la aplicacion de penas que corres-
pondan a | os que provocaron el dafio.

La Concesionaria tiene el derecho de ejercer |las accio-
nes posesorias frente a terceros y usuarios respecto
del uso del cam no dado en concesi 6n.

La vigilancia del cunplimento de |as nornas de transi-
to sera ejercida por efectivos de la Policia Bonaeren-
se. En ausencia de dichos Agentes, y en |los térm nos
del art.10 el ACTA ACUERDO de fecha 30/12/1996, el per-
sonal de vigilancia perteneciente a |a Concesionaria
debera adoptar con carécter transitorio |as disposicio-
nes necesarias en o6rden a l|la regulacién del transito,
debi endo formul ar de inmedi ato, cuando asi corresponda,
| a denuncia procedente ante la autoridad policial y/o
requerir su presenci a.

La concesionaria realizard un servicio de control para
asegurar que pueda circularse por las rutas del sistemn
con conodi dad y seguridad. El personal de la msm ten-
dr& caracter de Autoridad en ausencia de otra, personal
policial o de |la Concedente, y sus instrucciones a |los
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usuari os seran de obligatorio cunplimento.

Las funciones del personal destacado para la vigilancia
y control en la zona de camno sin perjuicio de aque-
Il as que son propias de |l a Concedente, en virtud de |o
establ ecido por la Ley 7943 y sus nodificaci ones, con-
sisten en:

1)

2)

3)

4)

5)

Proceder a | a adopci 6n de | as nedi das necesari as en
orden a la regulaciéon del transito, debiendo dar
parte inmediato de | o sucedido a su superior o a la
Concedente.

Retirar de la calzada |os objetos que inpidan |a
libre circulacién o afecten la seguridad. En caso
de no pudieran realizarlo por nedios propios, soli-
citar la concurrencia de equipos idoneos para ta

fin,

Verificar el correcto estado y funcionamento de | a
i lum naci 6n y sefal i zaci on.

Vigilar las partes de obra o instal aci ones que pu-
di eran resultar afectadas por condiciones climti-
cas severas cuando estas se presentan.

Vigilar las plazas de peaje y ordenar el acceso de
vehicul os particularnente en horas pico.
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CAPI TULO | | |: DEL TRANSI TO.

Articulo 9. Normas de aplicaci on.

El transito se regira por 1) |as disposiciones contenidas
en el Gdigo de Transito de la Provincia de Buenos Aires,
ley Nro 11.430 y sus normas nodificatorias y reglanmenta-
rias (Coédigo de Transito) 2) las |leyes, decretos y demas
resol uciones que en el futuro puedan dictar las au-
tori dades conpetentes y 3) las normas particul ares esta-
bl eci das en el presente Regl anento.

Articulo 10. Obligaci ones de | os usuari os.

Las nenci onadas normas se aplicaran a todos |os vehicul os
que circulen por el camno. Los usuarios de |las rutas es-
taran obligados a cunplir lo estipulado en |as normas que
se enuneran en el Articulo precedente y a respetar |as
i nstrucci ones que enmanen de las fuerzas de la Policia de
la Provincia de Buenos Aires. La Concesionaria deberé dar
aviso a |las autoridades conpetentes cuando constate incum
plimento de estas normas por parte de | os usuarios.

Articulo 11.Trénsito no adm ti do.

Tal conop | o dispone el Codigo de Transito queda prohibida
la circulacién en la zona de cam no de: peatones, ciclos,
ani mal es sueltos o no, en tropa o en cabal gadura; vehicu-
| os de traccion a sangre, vehiculos con rodam ento a oru-
gas, vehiculos con cargas excepcionales, vehiculos que
transporten nmmaterial es explosivos. Se prohibe tanbién, |la
circulaci 6n de vehiculos con carga defectuosanente estiba-
da o escorada y que constituyan un riesgo potencial. Se
i ncluyen aquellos vehiculos que son objeto de renolques
con nedios defectuosos ej.: cuartas, sogas 0 barras de
arrastre antirreglanmentarias. Asin snm, se prohibe el in-
greso de vehiculos que por una evidente mala conbustion
sean causa de contam naci on. En todos estos casos |a Con-
cesionaria deberd dar aviso a |as autoridades conpetentes
cuando constate incunplimentos por parte de | os usuari os.

La prohibicioén del Cbédigo de Transito al canza tanbi én, en
zonas de sem -autopistas, la circulacion de ciclonotores,
triciclos y cuatriciclos notorizados, bicicletas, maquina-
ria especial, vehiculos de traccidén a sangre o todo auto-
not or que desarrolle velocidades maxims inferiores a 50
kil 6metros por hora.
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La autoridad conpetente deberd adoptar |as nedi das ade-
cuadas para inpedir la circul aci 6n de uni dades:

a) que por sus caracteristicas conmpronetan |la normal cir-
culaci6on del transito, o interrunpan o puedan ser
causal de accidente.

b) que por sus caracteristicas de altura o sobreanchos
puedan provocar la renocién o rotura de el enentos de-
ntro de la zona de cam no

En caso que |la Concesionaria detectare |as circunstancias
previstas en los inc. a y b deberd actuar, en |os térm nos
establecidos en el art. 10 del Acta Acuerdo de fecha
30/ 12/ 96, para inpedir la circulacion de tales vehicul os
i nformando con posterioridad a |la autoridad conpetente.

Articul o 12. Casos Especi al es

Se permitiréa excepcionalnente | a circul aci 6n de:

a) Peatones: por |as banquinas de cal zadas y rams de ac-
cesos y aceras de |los puentes en casos de energencia
para solicitar o brindar auxilio.-

b) Cabal gaduras y vehicul os de tracci 6n a sangre: por cal-
zada y ramas de acceso a |os puentes, solanmente en |os
casos previstos en el Art 32 del cdédigo de transito.

c) Requeriran autorizacion previa de la autoridad conpe-
tente para circular por el cam no:

- Maquinaria Agricola

- Vehicul os con cargas o di mensi ones excepci onal es
- Vehicul os que transporten expl osivos.

Articulo 13. Restricciones al uso del cam no.

a) Conpeticiones.- Se prohibe |la disputa de certanenes,
carreras, o cualquier otro tipo de manifestaci 6n depor-
tiva, y demas activi dades previstas en el art. 1V.8.1.5
de |l as Especificaciones Legales del Pliego de Bases y
Condi ci ones.- No obstante, podran disputarse aquellas
conpetencias autorizadas por |os organisnos conpeten-
tes, y previa comunicaci 6n fehaciente de |a Concedente
a | a Concesionari a.
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Articul o 14. Detenci 6n y/ o Estaci onam ento.

Se prohibe |la detencion y el estacionan ento de vehicul os
en la zona del cam no, a excepci 6n de situaciones de inno-
vilizacion forzosa y detencio6n nonentanea frente a |o0s
equi pos de percepci 6n de peaje. Esta prohibicién de deten-
ci6n alcanza tanmbién a los transportes de pasajeros |os
gue no podran permtir el ascenso y descenso de personas
en la zona de cam no, pudiendo solo hacerlo en |as darse-
nas, paradas y/o desvio existentes. Se pernmtira el esta-
cionam ento en |as areas destinadas a ese efecto en |as
pl azas de peaje, a fin de Ilevar a cabo tramtes adm nis-
trativos, gestiones, reparaciones de energencia o bien pa-
ra acceder a los servicios alli instal ados.

En caso de detenci 6n forzosa o de detenci 6n por desperfec-
tos o inconvenientes mnmecanicos, |os usuarios deberéan a-
vertir con balizas de tal circunstancia a |os demas con-
ductores, procurando, de inmediato desplazar el vehiculo
fuera de la calzada y efectuando |l a detencid6n en |la ban-
qui na derecha segun su sentido de circulacion. En esta
circunstancia, |a Concesionaria debera proceder segun lo
establecido en el Art. 1V.3.4 del Pliego de Especificacio-
nes Legal es, que establece: "El Concesionario debera dis-
poner de auxilios necanicos dotados con equipos anti-
i ncendi o, que aseguren el réapido despeje del camno y el
trasl ado de | os vehiculos en caso de accidentes, averias o
desperfectos de |los msnos, nmanteniendo en todo nonmento
expedito el tréansito por todas |as cal zadas". -

Articul o 15. Accesos.

Los ingresos y egresos al camno deberan realizarlos |os
usuari os por |os accesos permtidos. La Concesionaria de-
berd conunicar a |a Concedente, toda vez que detecte un
acceso clandestino, a fin de que esta autorice a aquella a
adoptar | as nmedi das necesarias para |la clausura del m sno,
por nedi o de defensas, alanbrados, zanjas o cualquier otro
tipo de nedida que pernmita evitar |la repeticion de tales
i nfracci ones. Todo nuevo acceso a la red vial otorgada en
concesi 6n debera contar con |a expresa aprobaci én escrita
de | a Concedente y de | a Concesionari a.

Articul o 16. Sefal i zaci 6n

El usuari o debera observar estrictanente |as indicaciones
emanadas del sefialamento horizontal y vertical instalado
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en |la zona del camno.- En caso de restriccion parcial o
total de la circulacidn, el usuario deberd& respetar y cum
plir especialnente |a sefializaci 6on di spuesta segun el Art.
25 del presente reglanmento. -

Articulo 17.Circul aci 6n Especi al .

Quedan exceptuados del cunmplimento de las normas de cir-
cul aci 6n aplicabl es segun este Reglanento, con |as precau-
ci ones adecuadas a efectos de no conprometer su propia se-
guridad y la de |os demas usuarios, |os vehiculos afecta-
dos a la explotacién de la concesioén: vigilancia, trans-
porte de personal de |la Concesionaria , inspeccién de |a
Concedente, auxilio y renolque para unidades livianas vy
pesadas operando al servicio de |la Concesionaria y vehicu-
| os destinados a manteni mento y conservaci 6n, etc.

Articul o 18. Responsabilidad de | os usuari os.

Los usuari os que contravengan |as nornmas previstas en este
Regl anento y las de caracter general, seran pasibles de
| as sanciones y penalidades establecidas por |as nornmas
| egales vigentes y las Autoridades Conpetentes, siendo
t anbi én responsables ante |la Concesionaria de |os dafios
mani fiestos u ocultos y de |os perjuicios de todo tipo que
pudi eran producir en la infraestructura o superestructura
del camno, en la zona de camno y en |os al anbrados que
la limtan y en todo |o construido, plantado o instal ado
dentro de la msma. Todo usuario es absol utanente respon-
sabl e de todo dafio que pudiera ocasionar a otros usuarios
y a terceros.

Esta responsabilidad no podra ser trasladada a |a Conce-
sionaria ni a la Concedente bajo ningun aspecto. Es deber
de todo usuario dar aviso innmediato y en forma fehaciente
a la Concesionaria o a |la autoridad conpetente de toda al -
teraci 6n en el estado de las rutas. Particularnmente, debe
reportar en forma fehaciente a |la autoridad conpetente o a
|a Concesionaria |la presencia de animles sueltos dentro
de |l a zona de cam no

Articul o 19. Responsabilidad de | a Concesionari a.

La Concesionaria sera responsable por |os dafos y perjui-
ci os ocasionados a la Concedente o a |os usuarios cuando
sean consecuencia de la falta de cunplimento de |as obli-
gaci ones a su cargo.
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Articul o 20. Responsabilidad de |a Concedente.

La Concedente sera responsable por |os dafios y perjuicios
ocasionados a |la Concesionaria o a |os wusuarios cuando
fueran consecuencia del incunplimento de sus obligaciones
| egal es o al defectuoso cunplimento de sus deberes y fun-
ci ones.

Articulo 21. Responsabilidad de los Propietarios de |os
fundos al edafios.

En la zona de cam no no podran permanecer animles. Los
propietarios y/o arrendatarios de |os fundos al edafios y/o
propi etarios y/o guardianes de |os animles deberan adop-
tar las nedidas tendientes a inpedirlo y son responsabl es
por todos |o0s gastos que ocasione su retiro y manteni m en-
to y de |os dafos que pudieran causar. Esta responsabili -
dad no podra ser trasladada a l|a Concesionaria por |os
propietarios y/o arrendatarios de |os fundos al edafios a |la
zona de cam no ni por |los propietarios y/o guardi anes de
ani mal es. Sera responsabilidad de |os propietarios de |os
fundos al edafios a |l as rutas mantener | os al anbrados, tran-
gueras, tranqueros, etc. en perfectas condiciones de con-
servaci 6n de forma tal que inpidan el acceso de aninales a
la zona de cam no. Asim snp, deberan abstenerse de ejecu-
tar acciones que puedan afectar todo |lo construido, insta-
| ado o plantado dentro de | a zona de cam no o que dificul-
te el normal desenvolvimento del transito

Articul o 22. Cargas, Facultades de |a Concesionari a:

La Concesionaria queda facultada para controlar nediante
el uso de balanzas , el peso por eje y el peso total de
| as cargas transportadas por |as rutas concesi onadas, con-
forme a |los dispuesto en la Ley 11.430 y sus normas nodi -
ficatorias y reglanentari as.

Los conductores de vehiculos que transiten con cargas su-
periores a las reglanmentarias seran obligados, a su costo,
por |a autoridad conpetente a descargar el exceso de carga
0o a reacompdarla, hasta tanto |o hagan, dicha atoridad
estara facultada para suspender o inpedir, su transito por
| as rutas, conforme a |o dispuesto por la Ley 11.430 y sus
normas nodificatorias y reglanmentari as.
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Articul o 23. Custodi a del exceso de carga:

El deposito, vigilancia y cuidado del exceso de |la carga
gue se obligara a descargar correra por cuenta del titular
o del conductor del vehiculo en lugares a determ nar por
| a autoridad conpetente. Los costos que deriven de estas
oper aci ones correran por cuenta del infractor.

Articul o 24. Suspensi 6n Total o Parcial de la Circul aci on.

La autoridad conpetente, y |a Concesionaria cuando asi se
lo instruya |a autoridad conpetente y siguiendo | os proce-
dimentos que la msm fije, podran suspender parcial o
totalnente el tréansito en las rutas concesionadas o en al -
gunos de sus tranos, para todos o algun tipo de vehicul os,
por caso fortuito o fuerza mayor o por razones de seguri-
dad det erm nadas por alteraci ones atnosféricas.

La Concesionaria podra suspender parcialmente la circul a-
cién en las rutas o en algunos de sus tranpos a efectos de
ej ecutar las tareas habituales de reparacién y nmanteni-
m ento. En tal circunstancia |las tareas se programaran de
un nmodo tal que quede habilitada una franja de circul acion
y Su ejecucion se realizard en dias y horas en las que no
se prevea un transito intenso. La Concesionaria no sera
responsable frente a terceros por |a adopci 6n de |as nedi-
das descritas en este Articulo, quedando exonerada de
cual qui er responsabilidad por los perjuicios que las m s-
mas puedan producir. En caso de ausencia de |la autoridad
policial, y en los térmnos del art.10 del ACTA ACUERDO de
fecha 30/12/1996, |a Concesionaria, si las circunstancias
| o requi eren, debera adoptar |as nedidas urgentes necesa-
rias para mantener |la seguridad en la ruta, incluso podra
suspender total o parcialnmente la circulacién si fuese ne-
cesari o, comunicando de innediato |as nedidas adoptadas a
| a Concedente

Articul o 25. Sefial i zaci 6n de energenci a:

En caso que se deba suspender parcial o totalnente el
transito, l|a Concesionaria debera colocar |las sefali-
zaci ones de energencia necesarias para el desvio o en-
cauzam ento del tréansito. Si l|la suspension tuviera una du-
raci 6n superior a dos horas |a Concesionaria debera colo-
car carteles en |as estaciones de peaje, advirtiendo a |os
usuari os de tal circunstanci a.
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CAPI TULO | V: PEAJE Y TARI FAS

Articul o 26. Obligatori edad:

La tarifa de peaje es |la prestacion que el usuario esta
obligado a pagar a |la Concesionaria por el uso de las ru-
tas concesi onadas por el Poder Ejecutivo Provincial, cada
vez que atraviesa una barrera de peaje. La Concesionaria
percibira las tarifas de peaje por propia cuenta y orden
hasta la finalizacion de |a concesi on.

Articul o 27. Lugar de Pago:

El usuario deberéa abonar la tarifa correspondiente en |as
estaciones instaladas a tal fin. La Concesionaria deberé
contar permanentenmente (las 24 horas del dia y los 365 di-
as del afo) con |la dotaci 6n de personal requerido para el
cobro de peaje, habilitando el nunero de vias manuales vy
automati cas que corresponda en cada nonento a |as necesi-
dades del transito, asegurando su fluidez y evitando deno-
ras a | os usuari os.

En los picos de transito en el sentido de mayor circul a-
ci6on la Concesionaria debera extremar |o0s recaudos para
evitar denoras a |os usuarios, para |lo cual deber&a dispo-
ner de innediato |a adopci 6n de |as siguientes nedidas por
orden de necesidad o de exigencias:

- Incrementar el personal de cobranza, hasta cubrir el
maxi no de | as posibilidades previstas de |la plaza en el
sentido de mayor circul acién.

- Revertir las trochas que a tal efecto han sido previs-
tas utilizando |os equipos que fueron adaptados para
cobranza manual

- Instrunmentar otras nodali dades de pago que disn nuyan
| os tienpos de espera.

Las tareas de cobranza seran supervisadas en forma perm-
nente las 24 hs del dia por un supervisor en cada plaza
gquien sera el responsable de adoptar |as nedi das necesa-
rias, las puntualizadas precedentenente, o |as que consi-
dere oportunas a fin de garantizar un normal flujo de
trénsito.

La Concesionaria podra convenir con |os wusuarios otras
nodal i dades de pago tales conp, cuenta corriente, venta de
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dal i dades de pago tales cono, cuenta corriente, venta de
bol et os prepagos o cual quier otro sistema que facilite |la
actividad conercial de las partes.

La Concesionaria podra establ ecer puestos de control fijos
o moviles a efectos de cobrar la tarifa de peaje en caso
gue se constaten evasiones y/o infracciones, o0 en caso de
existencia de vias alternativas que pernmitan evitar |as
est aci ones de peaje.

La Concesionaria podra requerir a |os usuarios el conpro-

bante del pago del peaje en cual quier nmonento y en parti-
cul ar en oportuni dad de prestar un servicio.

Articul o 28. Procedi m ento de Pago

El usuario debera abonar la tarifa correspondi ente cada
vez que traspone una estaci 6n de peaje, independientenmente
del recorrido que haya realizado efectivanente antes o
después del cruce de |la barrera.

El usuario que ingrese al sistema por una estacién y egre-
se por otra dentro de las veinticuatro horas deberéa abonar
las tarifas vigentes en cada una de ella, sienpre y cuando
| a sumatoria de |os inportes abonados no supere |la nayor
tarifa que se cobre en el anbito de la concesion para |la
cat egoria correspondi ente.

Articul o 29. Conprobante de pago

La Concesionaria debe otorgar un conprobante de pago de |la
tarifa abonada, cunpliendo con |as disposiciones que con
respecto a la enmsién de facturas y conprobantes de pago
establ ezca | a autori dad conpetente.

Articulo 30.Falta de pago de la tarifa de peaje

El no pago de peaje constituye una infraccion segin | o es-
tablece le ley 12.053 que incorpora el inc. 5 al Art. 56
de la Ley 11.430 (texto segun Ley 11.768). D cha Ley esta-
bl ece que el no pago de las tarifas de peaje hara pasible
al infractor de las penalidades fijadas en los Arts. 111
inc. 4, Art. 115 y Art. 123. La Autoridad conpetente sera
responsabl e por la aplicacion de |as normativas vigentes.

Articul o 31. Usuari os exentos de pago
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No se consi deraran exenci ones al pago del peaje estableci-
do salvo en | os casos que taxativanmente se enuneran a con-
ti nuaci on:

- Los vehiculos pertenecientes a la D.V.B. A

- Las anmbul ancias, |os vehiculos policiales, mlitares y
de servicios contra incendios

- Los vehiculos afectados a la explotacion y el manteni -
nm ento de | a concesi 6n, sean propios o contratados.

En todos los casos |os vehicul os deberan poder identifi-
carse a que organisno o reparticion pertenecen.

- Tanbi én estaran exentos del pago de la tarifa de peaje
| os automdvil es cuyos propietarios sean personas fisi-
cas que tengan residencia permanente en al gunos de | os
siguientes Miunicipios: de la Costa , de Villa Gsell,
de Pinamar , de Gral Lavalle, de Gal. Conesa y de Gal
Madari aga, y/o en una franja de 10 Km de ancho a anbos
| ados de |las rutas concesionadas y nedi dos perpendi cu-
larmente a su eje.

A tal efecto el propietario, tanto en el tramte inicial
conp en |as sucesivas renovaciones, deberd acreditar ante
| as oficinas del concesionario | o siguiente:

- Residencia: en la zona de influencia de |a concesion
detallada en el punto anterior, nediante exhibicidn de
su Docunmento Nacional de Identidad.

- Propiedad del Vehiculo: Mediante Titulo de Propiedad
ext endi do por el Registro Nacional del Autonotor.

En caso que se prevea que el vehiculo sea utilizado por
vari as personas, el propietario deber& indicar quienes son
| os autorizados, |os cuales deberan acreditar su residen-
cia permanente en |la zona de influencia de |a Concesi6n
medi ante su Docunmento Nacional de Identidad. En este caso,
| a Concesionaria podra emtir una tarjeta para cada perso-
na autorizada o una uUnica tarjeta que pueda ser utilizada
por todos | os autorizados.

La Concesionaria dispondra de 15 dias para verificar |os
dat os decl arados por el solicitante y emtir la correspon-
diente tarjeta que acredita la condicion de EXENTO. Dicha
tarjeta tendra vigencia 48 hs. después de haber sido reti-
rada por su titular en el lugar donde la solicito y por un
pl azo no nenor a seis neses, debiendo la m sm ser renova-
da por su titular antes de su vencim ento.
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En la tarjeta de EXENTO constara el Nro. exento , el Nro.
de Documento Nacional de ldentidad y nonbre del propieta-
rio del vehiculo y/o el de |la persona autorizada, |la Pa-
tente del vehiculo y la fecha de vencimento de la tarje-
ta.

Dicha tarjeta debera ser entregada, en oportuni dad del pa-
saje por una via de peaje, al cajero a cargo, quien veri-
ficada su vigencia, autenticidad y concordancia de |os da-
tos en ella registrados con |os del vehiculo para el cual
se solicita el paso |la devolver&a al usuario y |le franquea-
rda el paso. Previo a habilitar el paso la cajera podra so-
licitar al conductor su Documento Nacional de ldentidad a
efectos de verificar que se trata del propietario del ve-
hiculo y/o de una persona autorizada. En caso de utilizar-
se sistemas automaticos la tarjeta debera introducirse en
un lector instalado a tal efecto el cual procedera a |a
verificaci 6n antedi cha.

La falsedad en |os datos declarados, su incunplimento o
el uso indebido de la tarjeta ya sea en cuanto a |la iden-
tidad de quien la utiliza o en el vehiculo en que se uti-
liza, daréd por decaido su derecho a |la exencidn y se pro-
cederd al retiro de la correspondiente tarjeta, sin per-
juicio de pronover las acciones penales y civiles que pu-
di esen corresponder

En caso que personal de |la Concesionaria detecte la pre-
sentaci 6n de una tarjeta que no corresponda ni al titular
ni al vehiculo y no registre denuncia de extravio, hurto o
cual qui er otra causa de perdida de la tenencia de la m sma
esta serd retenida y dada de baja. El titular, en caso de
requerir la em sion de una nueva tarjeta debera, ademas de
efectuar el tramte correspondi ente, abonar el equivalente
a 20 tarifas categoria 1

Articulo 32. Tarifas Informaci 6n a |l a vista

Los valores actualizados de las tarifas deberan estar a la
vista de | os usuarios en | as estaciones de peaje.

Articulo 33.Infornmes a sum nistrar:

La Concesionaria debera permtir al Organo de Control la
verificaci 6n de |os nontos percibidos en concepto de cobro
de peaje o por cualquier otro concepto relacionado con |a
expl otaci 6n y/o manteni m ento de | as Rutas.
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CAPI TULO V: DE LOS SERVI Cl OS AUXI LI ARES

Articul o 34. Obj et o.

Los servicios auxiliares brindados por |a Concesionaria
podr dn conprender todos o al gunos de |os enunciados en el
Capitulo B11 de |las Especificaciones Tecnicas del Pliego
de Bases y Condiciones, a cuyo fin la Concesionaria Pre-
sentara el o |los proyectos respectivos para su aprobaci 6n
a la Concedente (art. I1.3. del Capitulo citado), junta-
mente con el Reglanmento de Uso que requiere el Pliego de
Bases y Condi ci ones.
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CAPI TULO VI : DI SPOSI Cl ONES PART| CULARES

Articul o 35. Sefal i zaci 6n

La Concesionaria debera disponer |la instalacidén y man-
tenimento en buenas condiciones de todas |as sefal es que
sean necesarias para el nmejor transito de vehicul os por
| as Rutas, sus desvios y canminos auxiliares dentro de la
concesi 6n de acuerdo a las normas de |la Direcci 6n de Via-
lidad de |l a Provincia de Buenos Aires.

Articul o 36.1nformaci 6n

El usuario podra solicitar informacion referida a |as con-
diciones de transitabilidad de las Rutas, l|la que seré
atendida en forma réapida y eficiente por personal de la
Concesi onari a.

Articulo 37. Areas de descanso:

El ingreso a |las éareas de descanso dispuestas a lo largo
de las Rutas sera libre y gratuito.

Articul o 38. Prohi bi ci ones

Esta prohibido dentro de la zona de cam no de las rutas
concesi onadas:

Acanpar asi conmo instalar carpas, casillas rodantes,
trailer etc.

La realizaci 6n por parte de terceros de construcciones,
i nstal aci ones o venta de productos de cual quier especie
sal vo expresa autorizaci 6n del Concedente.

La caza y la practica de tiro en general dentro de la
zona de cam no, desde y hacia ella.

La pesca, particularnmente desde |os puentes, alcantari-
Ila y demas obras de arte.

Hacer fuego en particular en | os bosquecillos, areas de
descanso y zonas boscosas.

Descargar o verter |iquidos o sélidos contam nantes y/o
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aguas servi das.

Articulo 39.Uso i ndebido

Sin perjuicio de lo expuesto en los articulos anteriores,
| a Concesionaria podréa excluir al usuario que intente uti-
lizar la zona de camno con fines distintos a su propio
destino. A tal fin la Concesionaria podra recurrir a la
fuerza puablica.

Articulo 40.Libro de Quejas

En cada estaci on de peaje, |la Concesionaria debera dispo-
ner un Libro de Quejas a disposicién de |os usuarios, de-
bi endo comunicarlo en forma visible.

Articulo 41. Control de |a Explotacion

Sin perjuicio de los sistemas y mecani snos que utilice |a
Concesionaria, |la Concedente tendra en todo nomento el de-
recho a ejercer cualquier otra forma de control sobre |a
correcta explotacidn de |la concesidn, sea a través de su
| nspecci 6n de Obra cono una Auditoria que al efecto esta-
bl ezca.

Los funcionarios designados por |a Concedente a efectos de
ej ercer tareas de control de |a explotaci6n, en cual quiera
de | as nodal i dades que aquella disponga, tendréan |libre ac-
ceso a los locales donde estén instaladas y funcionando
| as maqui nas o sistemas de control de |a percepcion de ta-
ri fas previa comuni caci 6n al responsable del area.

Asi mi smo, podran efectuar cuantas verificaciones conside-
ren necesari as.

La Concesionaria pondra a disposicion de la |Inspeccion y/o
de la Auditoria los |locales necesarios, debidanmente anue-
bl ados y con |l as facilidades correspondi entes.



